
Stratégie pour un 

tourisme durable

Actions 2021



Plan d’action 2021 & résultats 

Réduire les déchets dans le secteur

du tourisme de 30% d’ici 2025 en

appliquant les principes de l’économie

circulaire (5R).

Création d’un guide digital de bonnes

pratiques et alternatives à l’usage

unique, à l’attention des touristes &

délégués participant à des congrès.

> Mise à disposition et promotion

du guide

2

PILIER 1 :



Plan d’action 2021 & résultats 

Réduire les émissions de GES de 60%

d’ici 2030 par rapport à 1990.

Organisation d’un atelier de sensibilisation

à l’attention des partenaires touristiques

sur le thème de l’alimentation locale.

> Nombre de participants à l’atelier : 5 chefs de cuisine 

(restaurant d’hôtel)

> Taux de satisfaction des participants

> 5 chefs de cuisine (restaurant d’hôtel) 

> Taux global de satisfaction 90%
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PILIER 2 



Plan d’action 2021 & résultats 

Encourager et promouvoir le made in

Geneva par un soutien aux manifestations

locales, aux produits du terroir, à l’artisanat

et au savoir-faire genevois.

Promotion régulière des manifestations

genevoises et initiatives locales sur nos

réseaux sociaux.

> Nombre de publications sur nos réseaux sociaux (minimum 12) : 

12 publications ont été faites sur nos réseaux sociaux

Instagram ou Facebook tous les 3e jeudis du mois. 
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PILIER 3



Plan d’action 2021 & résultats 

Travailler sur l’accessibilité et l’inclusion de toutes et tous.

Mise en place de mesures d’encouragement à

l’attention des partenaires hôteliers à l’initiative

OK:GO et mise à disposition sur le site web

geneve.com de contenu pour faciliter l’accessibilité

de toutes et tous.

> Nombre de partenaires hôteliers ayant adhéré

à l’initiative OK:GO : minimum 20% (soit 27 hôtels) 

> 3 établissements hôteliers inscrits à l’initiative sur 135 (établissements incluant les résidences hôtelières et B & B) = env. 10%

objectif non atteint car nous avions fixé 20%
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PILIER 4 : 



Plan d’action 2021 & résultats 

Augmenter de 50% le nombre d’entreprises ayant

une politique interne de développement durable.

Mise en place de mesures d’encouragement

à l’attention des partenaires pour favoriser

leur adhésion au programme de Suisse

Tourisme « Swisstainable ».

> Nombre de partenaires ayant adhéré au programme :

15 partenaires minimum.

> En 2021, 22 partenaires ont adhéré au programme dont 14 hôtels. L’objectif est donc presque atteint.
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PILIER 5 : ACTION 1 



Plan d’action 2021 & résultats 

Augmenter de 50% le nombre d’entreprises ayant

une politique interne de développement durable.

Organisation d’un «Apéro Best practices» auprès des hôteliers

> 1 apéritif durant l’année regroupant au minimum 15 participants

> 15 participants à l’apéritif du 22 juin 2021.

> Objectif atteint.
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PILIER 5 : ACTION 2 



geneve.com

Don’t forget to 
repeat


